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TEXTUAL »» santiago Pehar

Hacen historia + SEABRE EL CAPITULO AUTOCTONO DE LOS NUEVIOS NEGOCIOS BASADOS EN LA WEB SOCIAL

La primera camada de
empresarios dospuntocero

Bichos raros. Son jovenes
desafiantes, ven el mundo
de forma diferente, no
conocen jefes ni traje,
tienen cargos y atienden
mercados que hace dos

lustros no existian

Por David Gémez *
ESPECIAL RARA EL OBSERVADDR

de garapes, Esto no solo tiene un
efecto comagio de b tendencia glo
bal, sino que también en estos

ELDATO

tieane un visidn diferenite de com-
prender v moverse en el munda;
que cstd gestando una nueva cul-
Tura ernpresirial y un nuevo hom-
brre de negocios, que no ¢ parte de
la evolucidn matural, sing wun ser
distine: el empresirio 2.0,

JQUIENES SONT

En su mayoria son jdvenes, pro
mcdian La veintena; son casi nati-
vos de la era diginal y tienen ras
gos propios de ln gemermciuden ¥ bos
Thijios de los baby-baoamersl, coimo
la actited desafiante v cuestiona-
dora; shpunos ya vienen de un con-
texto emprendedor, ofros nd siquie
ra luvieron S0 pasaje como
empleados, no conocieron algiin
tefe todavia; tienen profesiones gue
i excistian una dicada atvas y oou-
[P Nuevos puestos que Crearon £n
sus compaiiias, Sus negocios son
inspirados por sus propios gustos:
si emprenden e ponque realmen-
te los atrapa y ppasiofna,

N pecesitin wsar e e gue
boes tomen en serio ni estilan las reu-
mioses de negocios en la oficina. El
networking ¢ en la web, Tienen
celulares, pero bos wsan para nave-
gaar: Estan en Facebook: su curr
cubuwm en LinkedIn; tienen cuenta
en Twitter, Wordpress, Flickr,
Delicions, Mendame v SCYETT Lsan
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mm crgey Bring Larry Page.  momentos —pese a la incertidum- Unkteveoom o tenenvos ef Montevideo Valley
Kevin Rose. Steve Chen,  bre mundial- existe un entorno esuncanalde v el Open Coffee Club). Es que si
. lom Anderson. Mark  losal fovorable TV onkine que  algo bos caractenza s ser colabora
= Fuckerberg, Chad Hurley. Sucede gue hay mis estimula- transmiteen  tivos. También ticnen interds de
Segure |e wsenan: o porgee a dia cidm v s avudas para emprender formaexclusiva conocer su umiverso, saber qué
ricr utiliza los servicios que crearon en ef sector tecnoldgico, Al traba- wntenddosde  hacen los gue han alcanzado o &4-
|Guoghe, Facebook o YouTube) & o de las incubadoras, se le suma-  producciédn pra- 1o, pues lo complicado de empren-
porque escuchd gue sus empresas — ron capitabes de riesgo, inversores playdeotros  der en baweb s sobrevivie. 5iuna
walen millogves de délares ¥ esque  ngebes y hasta software sin costo creadores  stirt up no alcanea en un afio ss
la web social es el nueve camino A s ver, emprender en Internct nacionabes, que  obyjetivos, o5 historla
para hacerse millonario, poreso es relativamente mis ficil S pue- - aborda diferen-
el fendmeno de los negocios 2000 de comenzar oon wn minimo gas- les lemdticas  LOS PRIMEROS
para de crecer en todo ¢l mundao to en hardware y software, ya que comoelhumor  En Uruguay estimos asistiendo a
Bajo este conceplo se albergs ¢l gran capital son Las sdeas, las g oles  la primiera caniacka de esbos empsre-
una diversidad de empresis quese  incluso no tienen por gué ser las documentales  sarios 10, con proyectos como

desarrallaron sebre teenologias
propias de La webs 2.0 o que han
sido pioneras en atender los nue-
vos nichos de mercado ermergidos
del desplicgue de esta segunda
peneraciin de InterneL

Ahar se alre el capltdo autoe-

tone de lox negocios
Urnguay. El ecosistema local de
At up's estid en plena challicion
(Cada dia surgen nuevas historias

s originales, Muchos provectos,
en vez de inventar la rueda, pre
fieren reutihizar tecnologias que
i estidn en el entorno socinl digital
craliarle wn naevo enfodque a deas v
herramientis ya creadis.

OTRA HISTORIA

Detrds de estos desarnodlos hay una
peneracion de emprendedores, que
& MaNeA com ofTos Li'll.1]|:ll.\| e

PEDIDOSYA.COM

e brata de wn senvicio onling para OB Libt s
delivery al toque. Funciona con varios locales de
Montevideo y ya lene unos 5000 usuaras

Dominga 15 d

febrefo de 20

2 c&n

DECIQUESI.COM

Es |3 primesa red social WFLIEILIIE ra BusEr arm i
y encontrar a la media naranja. Sencilla de usar, estd
Tteniendn &xito en toda Latinpamerica

PedidosYa, Deciguesi, Linkteve,
ShowDelivery y abeBlogs, entre
otros. Alunos svanzados y otros
en desarmollo acn, pero con fuertes
probabilidades de triundar y sorte

F | crisis, pues tienen @ su favor
quie lo mds importante en estos
negocios es e aporte intelectual del
equipo empremsdedorn
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La apuesta de
ShowDelivery
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Esta dupla rochense ya estaba
unida por la misica. Uno Inte-
graba un grupo y el otro era el
manages. Ese mismo intenés les
B a pensar el trasmitir bandas
en vivo por internet. Luego so
presentd la oportunidad de par-
ticipar por LI5S 5.000 . "Lo que
hicimos desde un principlo fue
un plan de negocios que gana-
ra”, recuerda Sebastian Zunini,
de 26 afos. ¥ ganaron,

Asi nacid ShowDelvengoom, una
plataforma de transmbsidn ondi-
e e eveniios en vivo. Desde e
momento, la noticia recorrio
varios medios, ain cuando el
emprendimiegnto seguia en ple-
na etapa de desarrollo. Todavia
sigue en e estado, aungue mas
avanzado. Zuninl, trabaja sin
parar con Lids Vivas [26). "Nos
levantamos y ya vamos para
enfrente a la compu. ¥ cuanda
queremos acordar ya nos tene-
maos que acostar”, dicen.

El proyecto no solo implica el
desarmollo de la plataforma tec-
nolépica, tamblén cerrar acuer-
o con ofros proveedanes, seguir
imvestigandi, buscar socios de
negocia y sobre todo promacio-
nar el servicio para que comien-
ce a funclonar. Por ello hasta la
semana pasada Zunini estuv en
Silicon Valkey, donde mavid varlas
Tichas a su favor,

Tantas tareas les han demanda-
do tlempo completo, por ello le
pusieron L pausa a los estudios,
que plensan retomar ahora en
marz, Tambsdn dearon sus acti-
vidades laborales, para poder
sacar esto a flote cuanto antes;
mis que agradecidos con la
mana que les dan sus familias,
Por ahara no hay ingresas y los
US4 5000 dicron pam poca oorsa,
principalmente para registrar la
marca en varios mercados, En el
futwro la wtilidad llegard por el
servicio de trasmisidn, el pago
para ver videos o la reeventa de
entradas para recitales, shows,
COnEresos que se retrasmitan,
[Para este afo esperan cubrir los
1o principales recitales de
América Latina, aumgque gquieren
gue su primer cliente “sea sig-
nificative”, e decir, uruguayo.

abcBlogs se hizo popular en el mercado hispano

™ exde muy chicoa !\.||1r|nl:o
LY Pehar le picid el bichitoe de
emprensder, Dirante dos veranos
s lanads o la avenvturas de ser artesi-
noven La Paloma. Loego, oon sus 17
afiog, comenyd a desarrollar una
actividad que todaia es mary -
ta en Uruguay: Search Engine
i ilpmmm.'r.lrl [SECH,

Ahora tiene 23 afos, nunca
comcit un jefe, le puso una pau
s i s estuicdios dhe Eoomomia, aun-
quie cursa direccidn de empresas en
la ORT, ¥ et al freme de abeRlogs,
it red e cuenta con 28 bitico-
ras digitales; algunas de las cuiles
esthn entre los sitios s visitados
por lios inntermaias wriguavos v del
mercade hispano,

RED DE BLOGS
Santiago remarca un antes v des-
paets en Internet con La aparicidan
de Google v sus sistemas de publi
cidad. “Google le comened a dar
mis importanca o los comtensdos,
entonces ahi se abrid la eportuni-
dad. San muy podos los negocios
que no depensden de Google. Y o
s para menos, ya que Ll gente no
navegs, sino que googlea’, explica.
Recuerda que. haoce umos cuatro
aiwss, armar bogs era bo que habia
qquie hacer, Luego, con lo-de Google,
sz e pasde el Ly perfil mads comer-

ELSED

Consiste en
mejorar &l posi-
cionamiento de

una web para
gué sea hallada
facilmente por
los buscadares
¥ aparezca en
las primeras
paginas de
resultados

EQUIPD. Unos 2o jovenes trabagan en abLEiogs

cial, es decir, obrener ingresos
"Mugstros sitios fucron pensados
desde um primcipio para ser una red
de blogs, porque bz daba un perfil
mils profesional”, explica,

Al principio costd, porgue cri
entrar en un mercado bastante
saturado. Incluso sufricron el des-
prestigio de los lideres del sector.
e todas formas, “salimos bien
parados’. Hoy abcBlogs tiene dos
afvos de vida ¥ un equipo cercan
a las 20 personas, que seooupa de
desarrollar, mantener ¥ crear con
tenadas para los blogs

LO QUE SE VIENE
Las perspectivas del negocio son
barenas. Pese a la incertidumbre,

Pehar se mantiene optimista y
compartst algues plangs que din
sefinbes de crocimiento,

Por un lado, amphar la plantilks
con un equips de redactores free
lance, una modalidad que todavia
ey habiag wsadko, Por otra parte, su
red de blogs se somseteri o un cam-
by bastanite profundo de su mode-
I e negocios

EL USLARIO DEMANDA

Esto va atado de ba propia trans-
formacion gque ¢s14 tenlendo la
web, donde la participacian del
usbiario y los Jl'lil“i.'l'l';L"" L'UI-\.'II'N.IL'I'
tives estd cambiindo bos actuales
negocios. " Hoy las redes sociales
estan al prden del dia”, describe

Pehar, pero sosticne ;|_'||.-,"'[r|h-'r| 4
avanza mucho mas ripido de Lo
quee la gente pude asimilar y g
dejando muchas personas afuer,
que capaz que son potenciales
usunrios meds adekante”,

REDES TEMATICAS

Al respecto, cita o caso de lis redes
sowciales generalistas: “No thenen un
modelo de pegocio claro. La gente
tiene ciclos. Se aburre. Pierde inte-
rés. Redes como Facebook se cen
tran en compartir vida social. Pero
a veces carecen de un contenido
ret] v de un foco de atencion, Tends
que tener micho tiemgpao libre para
dedicarle. En algin momento creno
que la gente se oburmird”

Por ello e muds partidario de las
redes sociiles temdticas, como
Linkedin, pases le ve dos factones a
Eavor: * U imsodelo die siegocio mis
clara, porgue (*.'l“l.llkl'-"l:'- um imfe-
rés, ¥ cuando tends eso, lends un
segmenito; ¥ tends utilidad”,

En cse sentido, Pehar revelt:
" Mosotros, guoe tenemes Ui caudal
TRy ir T tanie emn L'I-“Ht'l'llilﬂ yde
wisitanies, estamaos trabajando en
ver de transformar esta tecnologia
que tenemos de blogs en redes
sckctabes termdticas, con miucho hin-
capié en el contenide ¥ que irdn
tomaido su propio caming T

InStyle sedujo a la industria musical

=y espuies de varias idas y vemidas

# entre EEUL y Uruguay, por
eatudios o trabajo, finalmente en o
2001 Diego Prusky decidia inte-
wrarse 4 ln empresa que en 1996
habia fundado su hermano y ot
sowir estadounisdense, Al principio
efi otra comparibs mds de servicios
wely, pero en lo actuakicad InStyle
s una agencia de marketing digi-
tal gue suena en varias partes del
mingha,

Con sede en 51, Louis, Nueva
York, InStvle tuvo su e asportu-
nidad al encargarse de desarrallar
Ls webs prara ¢ grupo mexicanc sdli
do de la serie televisiva Rebelde
“Tuwimos wna muy Bucna oporiu-
michad con BRBLL Hicomos wma bue-
na expericncia con of primer sitio
oficial de ellos justo cunndo esta
han explotando, be convirtiooen el
aitio mids grande que tenia EMDen
el munclo, com un trafioo ridicubs,
e o a los dios millones de visi-
tantes”, relatd Prusky

EXCLUSINVD PORTFOLID
Eso basto para que seducir a EMI
Music en todo su universo webe

hew s¢ encargan de ls mayoria de
los sitios institucionales y de
muchos de los artistas del sello
Pero también bes abrié mas puer
tas en ba industria del entreteni-
msenidcs, | k"-pm,-- de BB, los con
tactih la cadena VHI, pertenccicnte
al MTY Metworks,

Haoy, aungue guardan humil-
dadl, pueden presumir de tener un

portfolio de primera mano que se
encanga de un valioso boca a boca:
Warner, Sony ¥ Universal (que
comprd todas los disqueras mas
grandes de EEUL y tiene wodo e
mercado lating), la division del
reproductor Zune de Microsofi,

OFICINAS. E|
trabajo se divi
e entre EELIU
¥ Urugiay

\ll.':\p.h.u v Hul;ur IC||:|g {fueren
quicnes desarrollaron la promo-
cidn para sacrificar amigos en
Facehsook ), Tanbién bos contrata la
farmosa apencia Pentagram,

DIFERENCIACION

La elave de wdo exo ha sido enlo
carse ¢n un micho de mercado espe-
cifico. "Es mejor ser cabeza de

ratém, que cola de ledn”, sosticne
Prusky, quien explicd gque tambien
les ha myudado ofrecer un servicio
integral. Coamienzan con la wdea de
un sitic, lo desarrollan y ko man
tienen, na solo desde Lo tecnols-
gce, sino desde bos contenidios y
todo el marketing que lo rodea,
“Huny pocas eimjpresas gus mancian
fomba esa amplitud”, indica

Para seguir diferencidndose, este
afior invirtieron mmucho en calidad
dhe diseriny, sobre todo en contratar
profesionales de primera mano.

Aungue algo cautos frente a la
crisis, pero en un buen momento
jrara los medios digital —sepian sos-
taenen varios analistas abrededor del
mmando—, InStyle Digital Marketing
sigue creciendo de b mano de pro
yeetos en Inglaterra, Holanda,
Parmugal, EELILY, Brasil, Argentina,
México v el resto de Latinoamiérica,

InStyle cuenta con umna suhbsi-
diaria en Uruguay, que emplea a 28
personas, Ademis, tiene represen-
taciones en Méxioo v en Brasil,

Bl sitiocreado por instyle DM

horas de misica circuld por mes en
la web oficial da RED, ol primer



